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Transformacion Digital
& Agilidad Organizacional

Una nueva forma de hacer lo de siempre (pero mejor)
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Agenda _ .. ...

@ Squadificacion

Feature vs. Value Mindset

@
@ Objectives & Key Results
@

Key Performance Indicators
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Objetivos de esta clase

e Introducir la aplicaciéon de Tableros para la gestion de proyectos
e Detectar las capacidades y limites de trabajo en los equipos

e Analizar el trabajo en células y squads como estructuras

organizacionales dagiles.

e Desarrollar y comprender los conceptos de OKR y KPI para la gestidon de

resultados
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?Conncar el mercado

‘actual

Definir las metas
4

Analizar recursos y a
presupuesto

Involucrar y capacitar
al equipo

Escoger la mejor
tecnologia

Ejecucion de tareas
del plan

Medir los :
resultados °
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Primeros Pasos para Iniciar la Transformacion Digital

O]

Diagnostico de las capacidades digitales existentes

(D2 Definicién de una Visién y Estrategia Digital

(O3 Compromisoy Liderazgo desde la Alta Direccién

04 Desarrollo de Talento y Cultura Digital

OS5 Implementacién de Proyectos Piloto

O6 Monitoreo y Mejora Continua
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Primeros Pasos para Iniciar la Transformacion Digital

(D2 Definicién de una Visién y Estrategia Digital

(O3 Compromisoy Liderazgo desde la Alta Direccién

04 Desarrollo de Talento y Cultura Digital

05

O6 Monitoreo y Mejora Continua
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Principios

HACER AGIL SERAGIL

Valores

Pensamiento Lean

ORGANIZACIONAL

Principios Pilares
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Agil es un forma de pensar y de hacer las cosas, comportamientos

Agil es una Descrita por Definida por Manifestada a través de un
Mentalidad :4 Valores t 12 Principios  numero ilimitado de Practicas
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DIGITAL

TRANSFORMACION

Project vision

Sprint review

|

4

Sprint retrospective
meeting

Release planning

Sprint planning
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TRANSFORMACION D

Construir el producto de
la forma correcta

Construir y entregar las
funcionalidades de producto y
tecnologia con calidad de
produccion:

=» Fiabilidad
Escalabilidad

_}
-» Performance
—

Mantenibilidad
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La planificacion agil es un enfoque que viene del mundo
de la gestion de proyectos, pero es tan adaptable que
podemos aplicarla a nuestras vidas diarias.

En lugar de planificar a largo plazo y sentirnos abrumados,
podemos trabajar en ciclos cortos (a los que llamaremos
sprints), que nos permitan mantener el enfoque y
adaptarnos rapidamente a los cambios.
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Introduccion al metodo Kanban

Kanban es un término BACKL 06 ANALISIS DESARROLLD ACEPTACION T ERMINADO

japoneés que significa «senal Mot Toeud | WODne | TIMEUDS OO0 | TERMBUD

visual«, «larjetan 0 «valla O @

publicitariac. Es un término

ANIZACIONAL

_.‘
-

apropiado ya que este metodo es

ORC

un sistema de gestion del trabajo

de forma visual.

A diferencia de otros metodos de

AGILIDAD

v

nrgamzaclc’m que se centran en

organizar el trabajo en el largo SETIROON O TEEMBD0

— HITNOON DL T CEMINA

plazo, Kanban se centra en la _ pg— |

§ ——

§ —

N DIGITAL

evolucion el trabajo.

¢

TRANSFORMACI
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Un tablero visual es una herramienta poderosisima
para tener claridad sobre:

@ Lo que faltahacer @ Lo que esté en progreso @ Lo que ya esta terminado

Esto nos da una vision global de nuestro trabajo y
nos permite ver nuestro avance de manera tangible.
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Kanban Board

En espera En progreso 3/3

EnN revision




REQUESTED IN PROGRESS
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Column

An agreement for each state that determines
when an item in the Kanban system can move
from one column to another
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Class of Service

Expedite

Fixed Delivery Date

Standard

Intangible

Characteristics

lop priority. Task should not be
interrupted until it 1Is completed.

Task has to be delivered at a
fixed date.

Task will be processed by FIFO
algorithm,

Maintenance task with low
priority.

max. |1 task
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FIFO = First In, First out

The Grocery store would stock the milk
from oldest to newest:

Qutcome:

The grocery store would sell the
oldest milk to the customer first.
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Ademas, Kanban propone trabajar con un WIP Limit.

Muchas veces, nos encontramos con mil cosas
empezadas y ninguna terminada.

El WIP (Work in Progress) Limit nos obliga a
respetar nuestros propios limites y a no abarcar mas
de lo que podemos manejar.

La idea es sencilla:
e Si solo podés trabajar en 3 tareas a la vez, no podés empezar

una cuarta hasta que termines una de las que ya tenes en marcha.

PROGRESD...
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La idea es enfocarse en terminar lo que ya empezamos antes de agregar nuevas tareas.
Esto evita la sobrecarga y nos obliga a ser mas eficientes y enfocados.
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Work In Progress Limit

En espera

En progreso 3/3

EnN revision
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Work In Progress Limit

En espera

En progreso 2/3

En revisidon
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Al aplicar un WIP Limit, no solo reducimos el estres, sino que también
aumentamos nuestra capacidad de completar tareas.
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Organigramas

Mapa de colaboracion




STRATEGY DISCOVERY DELIVERY
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Team Topology
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Product

Es lider de producto, tiene
la responsabilidad total
asi como el dominio del
producto entregable.

Personas encargadas de
construir propiamente el
producto, siguiendo
lineamientos de diserio,
metodologicos, etcétera.

Persona encargada de
hacer un diseno
sensacional, que resuelva
los problemas de los
usuarios.

Es lider de el ciclo de vida
del dato
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Feature Teams vs Empowered Teams Estrategia

Team OBJECTIVES Team BACKLOG

Feature 1

ORGANIZACIONAL

Cbjecuve

ijEﬁVﬂ 1 Feature 2

Feature 3

Feature 4

Cbijectve

Objetivo 2 Feature 5

Feature 6
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Cuando las companias miden su éxito en la cantidad de features

que implementan, en vez de las necesidades de clientes que
resuelven, es cuando se estancan en la “trampa de construir”.

Melissa Perry,
Autora del libro The Build Trap




Necesitamos involucrarnos y entender coOmo funciona el negocio y la generacion de valor, para trabajar
en conjunto y descubrir cual es el producto que tenemaos que construir.,

La generacion de valor de un Producto se basa en outcomes, que debemos identificar y comunicar para
alinear en la construccion del producto correcto.

-»  Output: Son resultados (features) de un proceso derivado de la aplicacion de unos inputs (user
stories) a un sistema (ciclo de desarrollo).

ORGANIZACIONAL

Outcome: Son la consecucion de unos resultados de cambios de comportamiento buscados en el
usuarios y ligados a un objetivo de negocio.

Impact: Objetivo de negocio.

Fuente: h!
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Feature Teams vs Empowered Teams Estrategia

Nueslro objetivo
&5 mejorar la

productividad de
las operaciones!

Somos lentosh!
Necesitamos un
herramienta de
monitoreo!

ANIZACIONAL

L Como o3 lu
expenencia con osla
app?

ORG

OK! Lo
agregamos ol

2 1 2 B |
backiog de L. Tenemos un

@\‘ W problema con la app
@s muy lenta para

AGILIDAD

escanear ¢ QR

v

No podemos
soguy ol
avance de la
DPperacson

DIGITAL

Tenemos un
problema con la app NO 1enemos
es muy lenta para conexibn
escanear ¢l QR ATekts en NO entendemos
este seclor que hay que
hacer ¢n esle
paso

) N

¢

TRANSFORMACI




Feature Teams vs Empowered Teams Estrategia

iNeCesdamos resodver esle
desafio juntos. Impacta en

Necoestamos un
CAmMmID visSUull én
esle Nuo

ANIZACIONAL

ORG

Ahora no
poOOemMmos
eslamos con
otra larea

AGILIDAD

v

Necesfamos un
nuevo feature

sobCitado por
NeQOCIo

DIGITAL
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En el dinamico mundo de las organizaciones agiles, la claridad
en la estructura del equipo y la definicion de roles es esencial.

A diferencia de las estructuras tradicionales de trabajo, un
equipo agil deberia tener roles especificos, disefados para
iImpulsar la eficiencia y maximizar el valor percibido.
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O BreakTime
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Implementar
OKR’s puede

Generar beneficios para individuos
(a nivel Personal y Profesional)
y beneficios para las Organizaciones

Aprender sobre OKRs y KPIs proporciona
herramientas valiosas para mejorar tanto en el
ambito profesional como personal, facilitando
el establecimiento y el logro de metas claras y
medibles.

Esto lleva a una mayor satisfaccion, eficiencia
y exito a largo plazo.

Mejora del Rendimiento colectivo

Desarrollo de Habilidades de Gestion

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++

Generar una Cultura de Alto Desempeno

Impulsar tu Crecimiento Profesional

Facilitar el Equiilibrio Vida-Trabajo

Facilitar la Alineacion Estratégica

Alcanzar nuevas Metas Personales
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——————

Los objetivos nos
retan, nos motivany
nos llevan mas alla

de nuestros limites.
9
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Qué son los
OKR?

Objectives and Key Results
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OBJECTIVES
&
KEY

RESULTS

Una declaracion cualitativa clara que
define una meta ambiciosa y
motivadora.

-+

Meétricas especificas y cuantificables
qgue indican el progreso hacia el objetivo.

Los oportunistas
encuentran oportunidades.

Los emprendedores las crean.
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Objective Key Result

Focus



ANATOMY OF THE

OKR FRAMEWORK

Goals that inspire Steps that measure  Tasks required to drive
and set direction progress towards progress of key results
an objective

---------------------------------------------------------------------

Where do | . How do I know I'm What will | do
. needtogo? | | gettingthere? | | togetthere? |

_____________________________________________________________________
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OKR Framework

Objective

Goals that inspire and set a direction for your business or team.

Key Result Key Result

Steps that measure progress towards Steps that measure progress towards
an objective. an objective.

Tasks Tasks Tasks

Initiatives required to drive  Initiatives required to drive Initiatives required to drive
progress of key results. progress of key results. progress of key results.

£ service
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Components of OKR

Quarterly goal - what do we want to achieve?

( Objective )

Outcomes - how to measure success of O?

== KeyResult1 %
Key Result 2 O #

Key Result 3 ) — Yo

Output - Impactful projects (team level)

T ( Initiative )

-
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3 - 5 most important tasks to accomplish (individual)

3
| WEEKDONE T_( Weekly Plans )

TRANSFORMAC
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How to set the right OKRs

Choose 3-5 objectives

Encourage teamwork

Aim high
+) (¢

Track progress and
celebrate success

&

Be specific

Know when to readjust




HR OKRs

Organizational HR department Individual

Objectives OKRs Key Results Initiatives

¥ 2 =

o » >
High-level goals Goals outlining what the Key results set by the Initiatives set by individual

set by the organization | HR function wants to “ departments that need to HR team members that
to be achieved over achieve. They should align with the HR and contribute to departmental
a set period of time. align with and enable the organizational objectives. key results and HR and

SANIZACIONAL

OR(

AGILIDAD

organizational OKRs., \nrganizatinnal objectives.

)N DIGITAL Y

¢

i

TRANSFORMA
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OKR operation

T YVvVVvVvYY

(RIEEG e <: the purpose of a
vision
company

strategic

S corporate

< OKR

o annual

5 c OKR (Objectifs
- and Key Results)
- team OKR

é quarterly

tactical

E initiatives c tasks, projects and
z hypotheses




Mission
Why do we exist?

Vision
What value do we provide?
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Values
How do we behave?

Long-term goals

How will we succeed long term? OKRs tie to
yvearly goals

Yearly goals

How will we succeed this year?

TRANSFORMACION DIGITAL ¥ AGILIDAD ORG



LINEAMIENTOS , OBJETIVOS

&

ENTRECABLES RESULTADOS

INICIATIVAS

el
<L
£
5
=]
F=
=T
o
e
£}
=Y
=]
o)
el
a
<
o
o
<
==
i
I.:.I
- I:l
i
<L
o
G
Li,
Lo
=T
(i
=



PLANNING PYRAMID

Strategic Planning Pyramid

Strategic

Mission

Strategic
Goal Areas

Performance Objectives

Strategy Map

\ 4
Tactical

Individual Accountability




OKRs

[ Key Result %

IACIONAL

ANIZ

DRG

= Key Result %

Plan
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© 000606
SMART

S

S de Specific Mde measurable  a de achievable R de realistic T de time-bound
(especifico) (medible) (Realizable) (realista) (limitado en
un tiempo)
Objetivos Objetivos que se Objetivos palpables Objetivos acordes a Objetivos acorde
firmes y claros puedan cuantificar que se puedan las posibilidades de  al plazo propuesto
mediante parametros materializar la empresa para su revision

exactos
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Eroborcions un Para el logro de | Se apalancan del
, Enfoque Marco de trabajo Son Flexibles y objetivos a “Why”
OKR'’s Aspiracional para el disefio de Agiles mediano plazo (Propésito)
objetivos
Broporciona Mejor para Se apalancan del
Objetivos Enfoque Lineamientos clave Son Fijos y e “How”
SMART Realista para el disefio de Rigidos corto plazo (Cémo hacer)
objetivos
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PERMITEN
APRENDER DE
LOS ERRORES

INSPIRAN A
ALCANZAR
LAS METAS

PERMITEN
ESTABLECER
METAS

PERMITEN
MEDIR EL
PROCRESO

TODOS
CONOCEN LAS
METAS
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4

Haz que las personas
sean geniales

MODERN ﬁ

Experimentay AGILE Entrega valor
aprende rapido continuamente

U

Haz de la seguridad
un prerrequisito
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DEFINIR
RESULTADOS
CLAVE

CONOCIMIENTO
DE OKR POR
PARTE DEL
EQUIPO

CONSTANTEMENTE
MEDIR LOS
RESULTADOS

FIJAR UN
PLAZO
CONCRETO
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Work In Progress Limit

En espera

En progreso 3/4

En revision




IF YOU KEEP
FALLING SHORT...

" 4

" ..AIM HIGHER.
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THE FIRST STEP IS THE HARDEST

AGILIDAD ORGANIZACIONAL

BREAK IT INTO SMALLER STEPS
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Objetivo:
Aumentar las ventas
trimestrales en un 20%.

KR 1: Incrementar el trafico
web en un 20%

KR 2: Mejorar la tasa de
conversion de leads a clientes
en un 10%.

KR 3: Aumentar el valor

promedio de las transacciones
en un 10%

Objetivo:
Correr la maraton de
Buenos Aires

Ejemplos de OKR’s

Objetivo:
Hacer una fiesta de
primavera con mis amigos

KR 1: Definir un cronograma de
dieta semanal.

KR 2: Aumentar la cantidad de
ejercicio fisico a b dias por
semana.

KR 3: Estar pesando XX kg

KR 1: Confirmar la asistencia
de al menos 15 amigos.

KR 2: Completar todas las
compras y preparativos una
semana antes de |la fiesta.

KR 3: Organizar al menos 3
actividades ludicas para la
fiesta.
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v
X
v

Objetivo 1 v 4 v v
Objetivo 2 v x v
Objetivo 3 v v 4 x
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Hecho es mejor que perfecto.
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Actividad - OKR’s

Para incorporar los conocimientos
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Actividad

En salas de grupo

Definicion de objetivos

Contale a tu grupo tus objetivos o tus metas para
este periodo (proyecta de aca a 3 0 6 meses).

Definicion de Resultados Clave

Redacta tus Resultados Clave para este periodo.
(Pueden ayudarse a redactarlos en equipo)

Validacion

Consulta con tu voz interna si este objetivo esta
alineado con tu proposito, con tu vision a futuro

Definicion de Tareas

Defini las actividades o iniciativas que vas a hacer
para lograr esos resultados clave.
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Los OKRs
necesitan
planificacion.

L os OKR’s efectivos no
se setean en un dia.

ENn procesos organizacionales, requieren
de un proceso meticuloso que involucren
a todos los empleados.

En procesos de transformacidn cultural,
que incluyan una transversalidad total,
implementar una estrategia de OKR’s
puede demorar varias semanas.

Es por esto que, disenar los objetivos del
siguiente periodo, mientras se estan
evaluando los objetivos actuales, es
mandatorio.

La implementacion de OKR’s demanda un
mindset agil.
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Queé son los
KPI's”?

Key Performance Indicator
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KEY
PERFORMANCE
INDICATOR

Meétricas especificas utilizadas para medir
el desempeno continuo de un proceso,
proyecto o iniciativa.

140

120

100

80

510)

40

20

Lo gue no se mide,
No se puede mejorar.



Los KPIS nos brindan informacion
L para tomar mejores decisiones J




Los KPIS no son objetivos, pero van asociados a ellos.

Son Indicadores Clave de Rendimiento.

Hay mucha informacion en todos nuestros procesos cotidianos,
pero no todos ellos son igual de relevantes.

Es nuestra tarea, entonces, determinar cuales son los datos o criterios
de analisis mas relevantes para nuestros procesos actuales.
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ART

Specific =~ Measurable Attainable Relevant  Time Based
s l "lllil 9 X_‘__,-

S Smart Who? What? Why? Where? When?

How much? How often? How many?

Achievable?

s it important what you want to achieve?

By when?

I|
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ART

Spe;ific Measurable Attainable Relevant  Time Based
a4 @ @
S Smart Who? What? Why? Where? When?
How much? 7 many?
Achievable?

s it important what you want to achieve?

By when?

A Avcinable
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T TimeBosed
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Los KPI's son indicadores, medidores de cantidad, un sistema de trackeo.

Nos indican el nivel de rendimiento de un proceso.

Si contemplamos los okr y los key results como hitos a cumplir
para concretar un objetivo, los kpis pueden ser nuestra guia en el
camino a lograr, con eficiencia, esos hitos.
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Los KPI’s

Indicadores
clave de
Performance

fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff
+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++

111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

Son indicadores CLAVE, definidos por gerencia

Determinan la sostenibilidad de proyectos/equipos

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
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Objetivos de marketing
para RRSS

KPI

Fidelizacion

% de recompra
% de veces que se comparten
publicaciones

Posicionamiento

Numero de visitas al dia,
I ERERANES
Menciones de la pagina

Ventas

% de conversion
% de ventas realizadas desde
red social




5 1 G

Diferencias y Relacion entre Ambos

-----------------
-----------------
-----------------
---------------
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DAD ORGANIZACIONAL
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Diferencias

Metodo para

Alinean y motivan

Objetivos a medio
plazo que son

Se basan en la
vision

OKR’s alcanzar metas con perspectiva . .
_ ) _ evaluados en un organizacional, del
substanciales aspiracional _ e _ A
periodo especifico | equipo o individual
Indicadores de o
Proveen insights
performance, que No suelen tener Se basan en
; o para tomar : = :
KPI's indican como cambios objetivos realistas

estas haciendo las
cosas

mejores
decisiones

significativos

y mensurables
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INdicadores de rendimiento

Objetivo:
Lograr contrataciones en
menos de 30 dias

Tiempo total desde la
activacion de la busqueda
a la incorporacion

Indice de medicion:
En cada nueva contratacion

Objetivo:
Incrementar el numero de
tareas concretadasde 20 a 25

Cantidad de tareas
completadas por ciclo

Indice de medicion:
Cada inicio de semana

Objetivo:

Tener un asistencia superior al
80% en eventos presenciales

Cantidad de asistentes
efectivos, segun
confirmaciones previas

Indice de medicion:
Cada evento
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Los KPI's
evolucionan

Y mMmejoran
con el tiempo

Te vas a equivocar.

Lo importante es que
sigas midiendo
para seguir mejorando.

En procesos organizacionales, los kpi's
demandan confianza, autocritica, humildad vy
transparencia.

Son una manera de alinear los objetivos de la
organizacion en todos los niveles jerarquicos,
para asegurarse el logro de una vision
poderosa.

Una organizacion o equipo que tenga claridad
en sus niveles de performance, puede definir
NUevos y mejores procesos.

Lo que decantara en nuevos y mejores logros.

La implementacion de KPI's,
también demanda un mindset agil.
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Actividad

=N salas de grupo

Opcional:

Diseno de un tablero Kanban

Cada participante, en equipos, analizara las

problematicas que vienen detectando en sus equipos vy
formularan OKR'’s individuales.

Si no encontras problematicas clave, pensa en cuales
son tus tareas diarias y cuales son las mas criticas,
para evaluar puntos de mejora.

Luego, disenaran un plan de accion con 5 tareas
especificas en un tablero Kanban individual, alineado
con el OKR. (el tablero puede ser digital o fisico)

Defini, si los hay, cuales son las metricas clave (KPI)
especificas para evaluar el rendimiento de esas tareas.
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|

Que hacer

Haciendo
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Actividad

adicional

Durante la semana, implementaran ceremonias de
Scrum (planning, dailys, retrospectiva) para avanzar en
sus tareas y medir el impacto en sus roles y equipos.
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Definicion de Roles Clave

Crack del Proyecto: Lider del Equipo:_

Responsable de asegurar el Facilita la comunicacion,
alineamiento estratégico y ~coordina actividades y mantiene
proporcionar recursos. - el enfoque en los OKRs y KPIs.

i
=

i
T 5,
s l“\.
_.-.__,- —
2 ,.f My
. il
i

'Responsables de OKRs/KPls: |

Miembros del Equipo:

Asignados a miembros
especificos del equipo que

Contribuyen al cumplimiento de
; - los OKRs y KPls, participando
prigfee;;]zaeﬂsﬂ;igzgsgtilos ~activamente en las revisiones y

OKRs y KPIs. ajustes.
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FPensado,
originalmente,
para equipos

Pueden ser
aplicados para la
vida personal

Requiere analisis y
evaluaciones
recurrentes

Pueden Los resultados

Requiere una
cultura sdlida

Requiere
transparencia

Es recomendable
comenzar a
Podemos evaluar y pequena escala
planificar con horizontes

largos y cortos No todo se

completara al
100%

clave son Hitos,
No acciones

implementarse
junto a KPI's

Pueden ser
cualitativos o
cuantitativos

Los KPIl's son
indicadores
cuantificables

Marcan el punto
de logro para un
resultado

Los KR de alguien
 pueden ser los Objetivos
de alguien mas

Requieren un
objetivo asociado

Llevan asociados
acciones clave

Estan asociados a
una vision/propdodsito

El equipo debe
sentirse parte de
ese proposito

Confianza

Humildad

Colaboracion

Es recomendable tener
un semaforo propio
para cada OKR



iGracias por llegar hasta acal
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" Lic. Nicolas Gabriel Gimez

www.nggomez.com

hola@nggomez.com

wa.me/5491161531646
Linkedin.com/in/nggomez
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MATERIAL ADICIONAL

SPOTIFY IS NOT AGILE NIRVANA

INDICADORES DE GESTION

SCRUMBAN

ROADMAP DE PRODUCTO
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Un sprint es un periodo corto y definido de
tiempo (de 2 a 3 semanas, aunque puede
ajustarse segun el equipo) en el que
trabajamos de manera intensiva en un

conjunto de tareas especificas y alcanzables.

Al final de cada sprint, vamos a hacer una
revision y, sobre eso, ajustar lo que sea

necesario para el siguiente periodo.
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Al dividir tu trabajo en sprints,
evitas la sensacidon de estar
atrapado en un proyecto
Interminable y tenés la oportunidad
de ver avances reales.

Ademas, la propuesta de la agilidad esta enlazada a la
revision y la mejora continua, lo que condice con la
propuesta del Lean Mindset.
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Supongamos que
quiero Incorporar
la lectura como
un habito.

En mi sprint de una semana, defino 3 tareas:
N

e Leer 10 paginas cada dia (Time Blocking de 20").
e Anotar las ideas principales al final de la semana.

e Compartir una reflexion sobre el libro con alguien mas. Asi me
aseguro de que al final de la semana, no solo lei, sino que
también procesé y comparti la informacion, dandole un cierre a
mi sprint.
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Si les pregunto a los clientes ¢qué quieren?, me
responderan "caballos mas veloces'. El
problema con esta pregunta, es que los
clientes buscan soluciones basadas en la

tecnologia actual.

Henry Ford,
Founder Ford Motor Company
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TRANSFORMACI

Es una herramienta visual, plasmada en un canvas, creada

por Roman Pitchler que permite presentar la vision de

forma fluida, y ademas respondiendo preguntas claves
que le serviran al equipo para entender y utilizar la vision

en procesos de discovery.

y

Product vision board

Electric pressure cooker

« Vision

2% Target group

Adults who need a
quick way to cook

meals.

Help people CooK
healthy meals faster.

+~ Needs

Easy cooking that
speeds up the process
of getting a meal on the
table.

¥ Product

An electric pressure
cooker. It's easy to use

and clean. Significantly

cuts down on cooking
time

@ Business goals

Product will help the
company become a
household name.
Product will expand the
brand's market share.




UuccC

TRANSFORMACION DIGITAL Y AGILIDAD ORGANIZACIONAL

Design Thinking

Design Thinking es un método
para generar ideas innovadoras.
Centra su ehicacia en entender y

dar solucion a las necesidades

reales de los usuanos.

Design Sprint

Design Sprint @s un marco de
trabajo agil que permite aumentar
las posibilidades de crear
productos efectivos. Es llevada a
cabo por equipos reducidos vy
multidisciplinarios.

Jobs to be Done

Permite ponerte en la piel del
usuano a traves de las "tareas”
que reahza
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